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I. Bevezeto

1./ Jelen szabalyzatot az Igazgatosag 138/2012.(02.13.) szamu hatirozatdval fogadta el 2012.
februar 13. napjan. A szabéalyzat megalkotasanak célja kialakitani azt az eljarasi rendet, amit a
Kertvaros Lakasfenntartd Szovetkezetnek (lakasszovetkezet) alkalmaznia kell a hatralékos
tulajdonosokkal, illetve a lakasszovetkezettel egyéb jogviszonyban 4116 hatralékosokkal, tartozdkkal
szemben. (2014.08.25. mddositas)

2./ Jelen szabalyzat megalkotdsakor az igazgatdsig a lakasszovetkezetekrol szold 2004. évi CXV.
torveny (tovabbiakban Ltv.) rendelkezései, valamint az Alapszabaly, tovabbad a Polgari
Torvénykonyv rendelkezéseire volt figyelemmel.

3./ A hatralékok hatékony behajtasa érdekében a lakdsszdvetkezet munkaszervezetén beliil
hatralékkezeld dolgozik, tovabba a lakdsszovetkezet allandé jogi képviseletét tigyvédi iroda latja el.
(2014.08.25. modositas)

I1. Fizetési kotelezettség

1./ A lakdsszovetkezeti tulajdonos kételes a lakasszovetkezet részére eldirt fizetési kotelezettségét
(tovabbiakban fenntartasi k6ltség) teljesiteni targyho végéig. (2014.08.25. modositas)

2./ A lakasszovetkezeti tulajdonos részére a lakdsszOvetkezet torvényben, illetve alapszabalyban
arra feljogositott szerve irhat elé fizetési kotelezettséget, melyben meghatdrozza a teljesités
esedékességét.

3./ A lakasszdvetkezet az illetékes hatdsagnal bejegyzett tevékenysége korében vallalkozasi
teveékenységet is végez — ingatlan hasznositas bérbeadas utjan, tarsashazkezeld és ingatlankezeldi
teveékenység -, mely tevékenység végzése soran keletkezett jogviszonyokban fizetési kotelezettség
keletkezik a lakasszovetkezet felé.

III. Jelzalogjog bejegyzés

1./ Az lIgazgatésdg a fenntartdsi koltség befizetésével legaldbb harom hoénapnak megfeleld
hatralékba keriilt tulajdonos lakastulajdonanak jelzaloggal valdé megterhelését az igazgatdsag
jogosult elrendelni a hatralék megfizetésének biztositékdul, annak gazdasigossiganak
merlegelésével. A jelzdlogjog bejegyzésének elrendelése harom hénapnak megfeleld hatralékonként
megismételhetd. Az Igazgatosag hatarozatat iigyvéd altal ellenjegyzett maganokiratba kell foglalni.
(2014.08.25. moédositas)

2./ Az Igazgatosdg hatdrozatdt a hatralékos tulajdonos részére a jogorvoslati lehetdség
feltiintetésével koteles megkiildeni.

3./ Ha a bejegyzés alapjaul szolgaldé hatralékot kiegyenlitették, az Igazgatosag a kiegyenlitést
kéveté 8 munkanapon beliil koteles a jelzalogjog torléshez sziikséges engedélyt kiadni; az engedély
kozokiratban, vagy ligyvéd — jogkorén belill jogtanacsos — éltal ellenjegyzett maganokiratba kell
foglalni. (2014.08.25. modositas)

4./ A jelzalogjog bejegyzésével és torlésével kapcsolatos kdltségek a hatralékos tulajdonost, illetve
hétralékos 3. személyt terhelik. (2014.08.25. mddositas)



IV. Fizetési felszolitas

1./ A hatralékkezelési csoport:

- tulajdonos esetén 3 havi fenntartasi dij, de maximum 30.000 Ft tartozas felhalmozddasakor
felszolito levelet kiild a hatralékos tulajdonosnak,

- bérld, hasznald esetén 1 havi bérleti dij és fenntartasi dij tartozaskor felszélitd levelet kiild a

bérlonek.

2./ A hatralékkezeldé havi gyakorisaggal a pénziigyi csoporttol kapott hatralékos lista alapjan
megvizsgalja a hatralékba keriilt tulajdonosokat, bérléket, hasznalokat és tértivevénnyel felszolitast
kiild. A felszolit6 levélminta, jelen szabélyzat 1. és 1.a. szdm1 melléklete. (2014.08.25. modositas)
A felszolitd levélben a tulajdonost, bérldt, haszndlét arrdl is tajékoztatni kell, hogy a hatralék
érvényesitése és behajtasa milyen koltségekkel jar a hatralékos terhére.

3./ A felszolitd levél kézhezvételétd] szamitott 8 munkanapon beliil a tulajdonos, bérlé és hasznald
koteles a tartozasat rendezni, vagy a megfizetésre megallapodast kotni, illetve ugyanezen hataridén
beliil egyeztethet a befizetéseivel, egyenlegével kapcsolatban a bizonylatai bemutatasdval. Abban az
esetben, ha ez nem tortént meg, a TakarNet rendszerb6l kinyomtatja a hatralékos tulajdonosos
tulajdoni lapjat, tobb tulajdonos esetén a tarstulajdonosokat felszolitja a tartozas rendezésére.
Amennyiben ez nem tortént meg, Gigy a 3. pont szerint jar el. (2014. 08.25. modositas)

4./ Amennyiben a felszolité levélben meghatdrozott 8 munkanapon belill a IV.3. pontban irtak
egyike sem teljesiil, abban az esetben a hatralékkezeld fizetési meghagyésos eljaras benytlijtasat keéri
az ligyvédi irodatol. (2014.08.25. mddositas)

V. Egyeztetés

1./ Amennyiben a fizetési felszolitdsban megjelolt hataridében a felszolitott tulajdonos, bérld
és hasznald egyeztetést kezdeményez, akkor a pénziigyi csoport megvizsgalja a befizetéseket és
eloirasokat, valamint a felszolitott altal bemutatott befizetési bizonylatokat, csekkeket.

2./ Az egyeztetés eredményét feljegyzésben rogzitik, melyet a hatralékkezeld részére a pénziigyi

csoport tovabbit. Az egyeztetés eredmény¢tdl fiiggden keriil sor tovabbi intézkedésre (részletfizetési
megallapodas, fizetési meghagyas).

VI. Részletfizetési megallapodas

1./ A tulajdonossal a bérldvel, valamint a hasznaloval a tartozas rendezésére részletfizetesi
megallapodas kothetd. A részletfizetési megallapodés minta jelen szabalyzat 2. sz. melléklete.

2./ A részletfizetési megallapodas legfeljebb 12 hoénapra kothetd, az elndk maximum 3 hénapot
engedélyezhet. (2014.08.25. modositas)

3./ A részletfizetési megallapoddsban rogziteni kell, hogy a részlet Gsszegén felill a tulajdonos,
illetve a bérld a jogviszonyban havonta esedékes fenntartasi dijat is koteles megfizetni a részleten
felil. Amennyiben a részletfizetési kedvezményben részesitett a részlet Osszegével, vagy a havi
aktualis fenntartdsi dij Osszegével késedelembe esik vagy elmarad, akkor a teljes tartozas egy
Osszegben azonnali hatallyal esedékessé valik. (2014.08.25. modositas)



4./ A részletfizetési megallapodas rogziti azt is, hogy amennyiben a kotelezett nem megfelel6
teljesitése miatt a tartozas egy Osszegben esedékessé valt, akkor ismételt felszolitast a
lakasszdvetkezet nem kiild, hanem a kovetelését fizetési meghagyasos eljarasban érvényesiti.

VII. Fizetési meghagyasos eljaras

1./ A hatralékkezelo a fizetési felszOlitas eredménytelensége esetén a késedelmi kamatok
érvényesitése mellett fizetési meghagyas benyujtasat kéri az ligyvédi irodatol, melyhez a sziikséges
adatokat az ligyvédi irodanak megkiildi.

Az adatok megkiildése elott a lakasszovetkezetnél az iun. TAKARNET el6fizetés keretében az
érintett lakas, vagy egyéb ingatlan tulajdoni lapja és a lakcimnyilvantartd hatdsagtol a hatralékos
tulajdonos lakcimtudakozvanya minden esetben lekérésre keriil.

Tobb tulajdonos (tarstulajdonos) esetén minden tulajdonos ellen a fizetési felszolitast kdvetden
fizetési meghagyast kell kezdeményezni. (2014.08.25. mddositas)

2./ Az iigyvédi iroda a megkiildott adatok alapjan a fizetési meghagyés kibocsatasa iranti kérelmet
az erre alkalmas elektronikus rendszeren keresztiil eloterjeszti. Az eljaras dija a lakasszovetkezet
dombornyomott bankkartyaval ellatott bankszamlaszdmardl keril a kérelem benyujtasakor
leemelésre az eljard kozjegyzo altal.

3./ A fizetési meghagyasos eljarasban a kotelezettként megjeldlt tulajdonos részére az eljard
kozjegyzd megkiildi a kotelezésr6l kibocsatott fizetési meghagyast, mely ellen a kotelezett a
kézhezvételét6l szamitott 15 napon beliil ellentmondast terjeszthet el6.

Amennyiben a kotelezett ellentmondast nem terjeszt eld, akkor a fizetési meghagyas jogerore
emclkedik és végrehajthato.

Amennyiben a kotelezett ellentmondast terjeszt el6, akkor az eljaras peres eljarassa alakul.

4./ A kibocsatott fizetési meghagyast, valamint a jogerés fizetési meghagyast az tigyvédi iroda
megkiildi a hatralékkezelonek a jogerds fizetési meghagyas megkiildését kovetden ellendrzi, hogy a
tartozas fennall-e. Amennyiben a tartozas tovabbra is fennall, megfizetésre nem keriilt, akkor
végrehajtasi eljarast kezdeményez a IX. pontban irtak szerint.

5./ Az un. TAKARNET és a lakcimtudakozvany lekérdezés dijat a tartozo hatralékos lakokartonjan
tartozasként eld kell irni. A targyhé lekérdezéseirdl szolo szamla érkezését kovetben a
hatralékkezeld irasbeli feljegyzése alapjan a pénztar eléirja a lakokartonon a tartozast. (2014.08.25.
modositas)

VIII. Végrehajtasi eljaras

1./ A hatralékkezeld a jogerds fizetési meghagyas Ugyvédi irodatol torténd megérkezését kovetden
megvizsgilja, hogy a tartozas fennall-e. Amennyiben a tartozas fennall, akkor a végrehajtasi lap
kibocsatasdhoz sziikséges adatokat megkiildi az iigyvédi irodanak a kérelem benyujtasédhoz,
melyben megjeldli a kotelezett tulajdonat képezé ingatlan helyrajzi szamat. A jogerds fizetési
meghagydst kdvetden ujabb felszolitast nem kiild, mivel a jogerds fizetési meghagyast a kdzjegyzo
a tulajdonos, kotelezett részére kézbesiti.

2./ A végrehajtasi lapot a kozjegyz6 bocsatja ki és kiildi meg az adosnak, a végrehajtast kérének,

tovabba a végrehajtdsi eljarasra illetékes Onallo birosagi végrehajtonak. Az ©ndlld birdsagi

végrehajtd a végrehajtasi lap beérkezését kovetden felhivast kiild a lakasszovetkezet végrehajtast
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kérdnek a koltségeldleg megfizetésére.

3./ A koltségeloleg megfizetésérol a felhivast a hatralékkezeld az tigyvédi irodatol kapja meg.
Ellendrzi, hogy a tartozds fennéll-e, amennyiben fenndll, akkor a pénzigyi csoport részére
tovabbitja az atutalas teljesitése irant.

4./ A végrehajtasi eljarasban a végrehajto végrehajtasi cselekményt indit adds jovedelme, vagyona
terhére.

IX. Intézkedések sorrendje

1./ A tartozokkal szembeni intézkedéseket a fokozatossag elvét betartva kell megtenni, az alabbiak

szerint:

- fizetési felszolitas (1. szamu melléklet),

- lehet6séget kell biztositani a befizetések, egyenleg egyeztetésére, fizetési konnyitésre (2. sz
melléklet),

- fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem,

- végrehajtasi eljaras.

2./ Az intézkedések fenti sorrendjétdl el lehet térni a kdvetkezdk szerint: amennyiben egy
tulajdonossal, bérlével vagy hasznaléval szemben mar korabbi tartozds miatt fizetési meghagyasos
eljaras, illetve végrehajtasi eljaras van folyamatban és a tartozas nétt, mivel tovabbra se teljesitette
fizetési Kkotelezettségét, akkor az wjabb tartozast fizetési felszolitds kiildése nélkil fizetési
meghagyasos eljarasban érvényesiti a lakasszovetkezet.

3./ Figyelemmel arra, hogy a jelzdlogjog bejegyzésének koltsége nem all aranyban az intézkedéssel
elérhetd eredménnyel, ezért az igazgatosag ugy rendelkezik, hogy a tulajdonosokkal szemben
alkalmazhaté intézkedések koziil a fizetési meghagyasos eljarast eldnyben részesiti a jelzalogjog
bejegyzés helyett.

X. Bérlék (2014. 09.16. mddositas, torlés)

X. Kézbesitési vélelem

1./ A hatralékos tulajdonos, bérlé és hasznalé részére - az ismert lakohelyére vagy levelezési cimére
— igazoltan, ajnlott és/vagy tértivevényes killdeménykent feladott, postai szolgéltaté utjan
megkiildstt felszolitas a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni, ha a
hatralékos tulajdonos az atvételt megtagadta. A mdsodszor megkisérelt és atvétel nélkiil, ..nem
kereste” jelzéssel az igazgatosighoz visszaérkezett felszolitast, a postai kézbesités masodik
megkisérlésének napjat kévetd 6tddik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

2./ Ha az ismeretlen helyen tartézkodé hatralékos tulajdonos, bérld, hasznalo nyilvantartasba vett
Gj lako- vagy tartozkodasi helye, székhelye, telephelye a nyilvantartast vezetd szerv
adatszolgaltatasa alapjan vagy egyéb modon ismertté valik, a kézbesitési vélelem az 0j lako- vagy
tartozkodasi helyre, székhelyre, telephelyre az 1./ pont szerini modon megkisérelt &s
eredménytelen kézbesités esetében 4ll be.

XI. Nyilvantartasok

1./ A pénziigyi csoport havonta kinyomtatja a hatralékosok listajat, mely listan valamennyi
hétralékos (tulajdonos, bérlé és haszndlé) feltiintetésre keriil. A listat 4tadja a hatralékkezeld roszére.
A lista az tn. ,,OPENLAK™ programbol keriil kinyomtatasra, mely a lakasszovetkezet konyvelési,
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pénziigyi nyilvantartdsi rendszere, mely rendszert a hatralékkezel6 is hasznél. A tulajdonosok a
bérlok €s hasznalok egyedi pénziigyi elszamolasat az an. . lakokarton™ tartalmazza.

2./ A hatralékkezel6 a ,,Jartozok, intézkedések™ elnevezésii dokumentumban tiinteti fel valamennyi,
héatralékossal kapcsolatban tett intézkedést a fizetési felszolitastol a végrehajtdsi eljarasig.
(2014.08.25. modositas)

3./ A részletfizetési megallapodasok a hatralékkezel6 OPEN programban keriilnek feltlintetésre.

4./ Az intézkedésekkel, eljarasokkal kapcsolatban keletkezett iratokat a ,Felszolitasok™, ,,FMH?,
részletfizetési megallapodasok, aktak tartalmazzak lefiizve és szamozva, mely aktdkba a keresést a

hozzajuk kapcsolodd iktatokényvek teszik lehetdvé. Ezen iratok a hatralékkezeld kezelésében
vannak.

5./ A lakasszovetkezet eléfizetdje a ,, TAKARNET™ szolgéltatasnak, mely segitségével az ingatlan-
nyilvantartas adataihoz interneten hozzaférési lehetéség van, a lakasokrdl, egyéb ingatlanokrol
tulajdoni lap kérhetd le. A fizetési meghagyasos eljaras meginditasa el6tt a hatralékkezeld a

TAKARNET rendszer segitségével ellenérzi a tulajdonos ingatlantulajdonéara vonatkozé adatokat.
(2014.08.25. modositas)

6./ (2014.09.16. modositas, torlés)

XII. Kapcsolattartas, egyiittmitkodés

1./ A lakasszovetkezet munkaszervezetén beliil miksdoé csoportok, a pénziigyi csoport, a miiszaki
csoport a hatralékkezeléssel foglalkozé hatralékkezeldvel szorosan egyiittmiikédik a hatralékok
behajtasa sorén is. A pénzigyi csoport havonta a hatralékkezelé rendelkezésére bocsatja a
hétralékos listat. (2014.08.25. modositas)

2./ Az eljardsok jarulékos koltségeit a hatralékkezeld feljegyzés forméjaban, vagy az
iktatoprogramon keresztlll irdsban rogzitetten bocsatja a pénziigyi csoport rendelkezésére az el6iras
.lakokartonon™ t6rténd feltiintetése érdekében.

3./ A hatralékkezeld az ligyvédi irodaval napi kapcsolatban all, az iratok tovabbitdsa elektronikus
levelezési rendszeren (e-mail) keresztiil torténik. Az {igyvédi iroda e-mailben kiildi meg az
eljarasokkal kapcsolatos iratokat, tovabba az eljarasok benyujtasara vonatkozoé kérelmet a
hétralékkezeld szintén e-mailben tovabbitja az ligyvédi iroda felé.

4./ Hatralékkezel6 és az ligyvédi iroda sziikség esetén személyesen felkeresi az Onallo birosagi
végrehajtok irodajanak ligyfélfogadasat, tovabba sziikség szerint telefonon, illetve faxon kér
tajékoztatast a folyamatban 1évd végrehajtasi eljarasokrol. (2014.08.25. maddositas)

XIII. Behajthatatlan kovetelések

1./ A hatralékkezel javaslatot tesz a lakasszovetkezet igazgatosaganak arra vonatkozodan, hogy

dontsdn az alabbi kovetelések behajthatatlannd mindsitésérol:

- joger0s birdsagi hatarozatban elutasitott kovetelések,

- ajogi személy kitelezett megsziinése, illetve természetes személy kételezett halala miatt
behajthatatlan kdvetelések,
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—  olyan kdvetelések, amelyek behajtasi koltsége joval meghaladja a kovetelés Osszeget,
- végrehajtas eredménytelensége esetén.

XIV. Jarulékos koltségeket, késedelmi kamat

1./ A hatralékosokkal szembeni eljarasok, intézkedések koltségeit a lakasszovetkezet el6legezi meg
azzal, hogy a koltségeket a hatralékos tulajdonos, bérld, hasznalo stb. viseli.

2./ Az eljarasi koltségek a kovetkezok:
ajanlott és/vagy tértivevényes felszolitas killdése: mindenkori postakoltség/eset,
sima levélként feladott felszdlitas kitldése: mindenkori postakoltség/eset,
jelzalogjog bejegyzésének koltsége: mindenkori foldhivatali dij/eset,
jelzalogjog torlésének koltsége: mindenkori foldhivatali dij/eset,
fizetési meghagydsos eljaras: a kozjegyz6 dija, tigyvédi munkadi),

- végrehajtasi eljarasok: végrehajtasi lap kibocsatasanak kdzjegyz6i dija, ligyvédi munkadij,
koltségeldleg megfizetése, végrehajtasi jog bejegyzésének mindenkori foldhivatali dija/eset,
egyéb eljarasi koltségek: lakcimtudakozvany, tulajdoni lap kikérés dija, halotti anyakdnyvi
kivonat illetéke stb. (2014.08.25. modositasok)
hatralékkezelési dij (meghatarozasa az igazgatdsag feladata, jelenleg 2.000 Ft+AFA/iigy)

3./ A tartozas utin a Ptk. 6:48. §-a szerinti késedelmi kamatot szamol fel a lakasszovetkezet a
kovetkezdk szerint: a kdtelezett a késedelembe esés helyett mas szdveg idépontjatdl kezdve akkor is
koteles a késedelemmel érintett naptari félévet megeléz6 utolsé napon érvényes jegybanki
alapkamattal megegyezd mértékii kamatot fizetni, ha a tartozds egyébként kamatmentes. A
kamatfizetési kotelezettség akkor is bedll, ha a kotelezett késedelmét kimenti. (2014.08.25.
modositas)

4./ A jarulékos koltségek keletkezését kovetden a hatralékkezeld irdsban (feljegyzésben) kéri a
pénziigyi csoporttol, hogy ezen koltségeket a kdtelezett lakokartonjan fizetési kotelezettségként irja
eld.

XV. Adatkezelés, adatszolgaltatas

1./ A hétralékosok egyenlegét, valamint a hatralékosokkal kapcsolatos intézkedéseket jogosult
megismerni az adott épiiletben 1évé lakas tulajdonosa, valamint az épiilet kiildétte. Ezen adatok
megismerhetdségét a jogosultak szamara a lakésszOvetkezet betekintés utjan biztositja. A
hatralékosok listdjarol, valamint a hatralékos tulajdonos, bérlé és hasznalo un. ,.Jakdkartonjarol”

masolat nem adhaté ki harmadik személyek részére, kivéve tulajdonostars, illetve kiildott részére.
(2014. 08.25. mddositas)

2./ A tulajdonos sajat lakokartonjarol masolasi dij megfizetése ellenében kérhet masolatot, kiveve
évente egyszer megkiildott éves elszamolast, mely megkildésére a lakasszovetkezet koteles.

3./ A betekintés soran a tulajdonos, illetve a kiildstt alairja az n. ,betekintési nyilatkozatot” (3. sz.
melléklet), melyben nyilatkozik, hogy a megismert adatokkal nem él vissza, a jogosulatlan
felhasznalassal személyiségi jogokat sért, mely miatt feleldsséggel tartozik.

4./ A lakéasszovetkezet az adatkezelése soran mindvégig tgy jéar el, hogy az adatok megismerését
kizarolag az arra jogosult szamara teszi lehetévé, a jogosultsag feltételeit ellendrzi. A jogosultsag
feltételeit a lakdsszovetkezet a nyilvantartasai segitségével ellendrzi. A lakdsszovetkezet eljarasa
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soran koteles kisz(irni az 4ltala kezelt adatok személyiségi jogokat sértd felhasznalasanak
lehetOségét.

5./ Az épiilet kiildottje az épiilet hatralékosainak, tilfizetdinek listajat kérheti, szdmara egy
masolatot kell biztositani, azonban irasbeli nyilatkozattal véllalja, hogy a megismert adatokkal nem
él vissza, a jogosulatlan felhasznaldsdval személyiségi jogokat sért, mely miatt felelosséggel
tartozik.

XVI1. Zaro6 rendelkezések

1./ A hatralékkezelési szabalyzat hatalyba 1épésének idépontja: 2012. februar 13.
Modositas hatalyba lépésének idépontja: 2024. szeptember 26.

2./ A hatralékkezelési szabalyzatot az igazgatdsag jogosult modositani, illetve hatalyon kiviil
helyezni.

P écs, 2024. szeptember 25.

A O

Balatoni Arpad
elndk






